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一、展会简介

2025彩云品质市集暨迎春促消费活动（以下简称“2025彩云

市集”）于 2025年 1月 10日—1月 26日在昆明市盘龙区金俊广

场举办，由昆明市盘龙区拓东街道尚义社区主办，昆明市金俊广

场、云南云展会展有限公司、云南泰达会展策划有限公司共同承

办。

本届展会展览总面积 5000平方米，展览净面积 2025平方米，

折合约 225标准展位，其中，特装展位面积 1584平方米。展会共

吸引 61家参展商参展，其中，省外参展商 50家，省内参展商 11

家。展会共吸引参展观众 32300 人次，其中，省内观众约 27724

人次。

2025彩云品质市集暨迎春促消费活动以“购品质年货·来金

俊广场”为主题，琳琅满目的商品展示、丰富多彩的促销活动，

别具特色的云南丰富非遗文化展示等，为市民呈现了一场品质与

文化相结合的购物盛宴。活动为居民和游客营造欢乐祥和的节日

气息，给市民带来物美价廉的消费场景，开启 2025年新春消费热

潮。

二、展会基本情况

（一）展会的规格与规模

经评估测算，得到 2025彩云市集的规格与规模如表 2.1所示，

本届展会展览总面积 5000平方米，展览净面积 2025平方米，折

合约 225个标准展位，其中，特装展位面积 1584平方米，占展览
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总面积的 31.68%；参展商总数 61家，其中，省内参展商 50家，

省外参展商 11家，分别占参展商总数的 81.97%和 18.03%；参展

观众约 32300人次，其中，省内观众 27724人次，占比 85.83%，

省外观众 4576人次，占比 14.17%。

表 2.1 2025彩云市集的规格与规模情况

指 标
数量 比重

本届（2025年） 本届（2025年）

展览总面积（㎡） 5000 -
展览净面积（㎡） 2025 40.50%

折合标准展位个数（个） 225 -
其中：特装展位面积 1584 31.68%
展商数量（家） 61 -
其中：省内展商 50 81.97%

省外展商 11 18.03%
境外展商 0 0.00%

观众数量（人次） 32300 -
其中：省内观众 27724 85.83%

省外观众 4576 14.17%
境外观众 0 0.00%

其中：专业观众（人） 0 0.00%

（二）展会的组织与服务

1.参展人员对展会的整体满意度

展会期间，共拦访了 200位参展人员，包括 175位参展观众、

25家参展商，针对展会满意度情况进行了调查。调查结果如图 2.1

所示：
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图 2.1 参展人员对 2025彩云市集的整体满意情况

结果显示，参展人员对2025彩云市集的整体满意率为88.96%

（满意率=非常满意+比较满意），参展人员对本届展会的满意率

较高，其中，表示“比较满意”的占比较大，为 48.76%；3.79%的

参展人员持“不满意”态度（不满意率=比较不满意＋非常不满意）。

2.参展人员对展会的配套服务满意率

图 2.2 参展人员对 2025彩云市集的配套服务满意度

参展人员对本届 2025 彩云市集的配套服务各项指标的优劣
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评价均在 70％以上。其中，最满意的是展品丰富性，达 92.45%，

其次是餐饮服务支持和保障，为 91.80%；对招商情况及宣传情况

的满意率较低，分别为 73.62%和 72.30%。

（三）展会的经济效益

经评估测算，2025彩云市集给昆明带来了 842.40万元的收入，

其中直接收入为 120万元，占总收入的 14.25%；间接收入为 722.40

万元，占总收入的 85.75%，拉动效应为 1:6.02。直接收入主要由

租金收入组成；间接收入主要集中在购物、餐饮和交通等行业，

其他收入、展台搭建和省内旅游收入较少。

表 2.2 2025彩云市集经济效益情况 （单位：万元）

收入类型 主/承办方数据 评估数据 拉动效应 备注

直接收入： - - -

根据主/承办方

提供资料

租金收入 120 120 -
门票收入 - - -
赞助费用 - - -
小计 120 120 -

间接收入： - - -

抽样调查结合

组委会提供资

料

餐饮收入 - 116.40 1:0.97
住宿收入 - 54.00 1:0.45
交通收入 - 79.20 1:0.66
娱乐收入 - 62.40 1:0.52
购物收入 - 123.60 1:1.03
市内旅游 - 69.60 1:0.58
省内旅游 - 57.60 1:0.48
物流运输 - 78.00 1:0.65
展台搭建 - 57.60 1:0.48
其他收入 - 24.00 1:0.20
小计 - 722.40 1:6.02
总计 - 842.40 - -

三、评估结果

（一）展会量化评分

利用功效系数法分别对展会的规格与规模、经济效益进行量
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化评分测算，结合模糊综合评价法对展会组织与服务分析，分别

赋予展会规格与规模、组织与服务、经济效益权重，通过加权综

合测算法得出 2025彩云市集的综合评分如下：

综合评分=规格与规模评分×40%+组织与服务评分×

40%+经济效益评分×20%

=70分

其中，规格与规模评分 61分、组织与服务评分 84分、经济

效益评分 60分。

（二）规格与规模评分

运用功效系数法，经测算，得出 2025彩云市集规格与规模的

评分为 61分。从二级指标来看，“展会规模”评分为 60分，说明

本届展会规模有待提升；“展商结构”评分为 60分，表明展商结构

需完善，需提升省外及境外参展商比重；“观众结构”评分为 65

分，需提升省外及境外参展观众比重；从三级指标来看，“省外观

众比重”评分相对较高，为 72分，反映本届展会的对省外观众具

有一定吸引力。

表 3.1 2025彩云市集规格与规模各级指标评分表

三级指标
三级指

标评分

三级指

标权重

二级指

标

二级指

标评分

二级指

标权重

一级

指标

一级指

标评分

展览总面积 60 30%
展会规

模
60 40%

展会规

格与规

模

61

特装展位面积 60 20%
参展商数量 60 30%
观众数量 60 20%

省外参展商比重 60 70% 展商结

构
60 40%

境外参展商比重 60 30%
专业观众比重 60 30%

观众结

构
65 20%省外观众比重 72 40%

境外观众比重 60 30%
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（三）组织与服务评分

采用模糊综合评价法，对 2025彩云市集组织与服务的各级指

标进行测算，得到二级指标的评分，再采用加权综合测算得出

2025彩云市集组织与服务的一级指标评分为 84分，说明本届展

会组织保障服务相对优秀。从二级指标来看，“配套服务”评分相

对较高，反映本届展会配套服务完善，参展观众反响较好。

表 3.2 2025彩云市集组织与服务各级指标评分表

二级指标 二级指标评分 二级指标权重 一级指标 一级指标评

招商宣传 75 20%

展会组织与服务 84
现场布展 84 25%
展会活动 85 10%
配套服务 88 25%
展品展示 86 20%

（四）经济效益评分

采用功效系数法，对影响 2025彩云市集经济效益的各级指标

进行测算，得到 2025彩云市集经济效益的评分为 60分，说明本

届展会对昆明相关行业的经济带动较明显。从三级指标的评分来

看，“本地直接收入”和“本地间接收入”的评分均为 60 分，说明

2025彩云市集给昆明本地带来的直接收入和间接收入均较低。

表 3.3 2025彩云市集经济效益各级指标评分表

三级指标
三级指

标评分

三级指

标权重
二级指标

二级指

标评分

二级指

标权重

一级

指标

一级指

标评分

本地直接收入 60 100% 直接收入 60 40% 展会经

济效益
60

本地间接收入 60 100% 间接收入 60 60%

四、展会评估结论

2025彩云品质市集暨迎春促消费活动以“购品质年货·来金

俊广场”为主题，琳琅满目的商品展示、丰富多彩的促销活动，
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别具特色的云南丰富非遗文化展示等，为市民呈现了一场品质与

文化相结合的购物盛宴。2025彩云市集综合评估评分为 70分，

评定为“合格”，符合《昆明市会展活动管理办法》的规定，对

昆明市相关行业的发展具有积极的推动作用，对昆明的经济有一

定带动作用。

五、结果评析

（一）展会亮点

1.展品丰富，满足多元需求

现场展品丰富多样，涵盖剑古茶、花田萃、古树冰岛、云南

小粒咖啡等知名云南茶咖；必胜客、潘祥记、神农食品、三只松

鼠等品牌齐聚一堂；还有汇聚国内外知名品牌的品牌展区，带来

多元消费体验。滇瓦紫砂、滇匠紫陶、故宫博物院建院 100周年

故宫福盒、故宫日历等非遗产品展出，呈现品质与文化相结合的

购物盛宴，满足参展人员的多元购物需求。

2.配套服务设施完善

展会现场配套服务设施完善，充分考虑参展人员需求。休息

和餐饮服务设施方面，现场设有充足的休息区域，让观众在逛展

疲惫时能够有一个舒适的地方休息。同时，现场提供了丰富多样

的餐饮选择，满足参展人员的就餐需求。交通服务方面，为参展

活动现场提供 4小时免费停车服务，周边公共交通便捷，方便观

众乘坐地铁、公交等交通工具前来参展。
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3.购物满减促消费，激发购买热情

为进一步促进消费，商家与活动组委会联合推出购物满减活

动。活动开展前，通过企业微信公众号、视频号、抖音等热门社

交平台发放电子优惠券，消费者线上登记后就可以在线下消费时

进行核销，线上线下相结合的促销方式，不仅方便了消费者，也

有效地提高了消费者的参与度和购买欲望。

（二）展会不足

1.招商宣传力度不足

本次展会招商宣传力度有限，部分展位无展商入驻，影响了

展会的整体规模和氛围，也使得观众的选择范围受到了一定的限

制。可能是主承办方在展会宣传渠道的选择上不够广泛，没有充

分覆盖到目标受众群体；或宣传内容不够吸引人，无法激发潜在

展商和观众的兴趣。

2.展区分区不明确

展会布局方面存在着各展区区分不明显的问题。观众在参观

过程中，很难清晰地辨别不同展区的位置和范围，导致参观路线

混乱，容易错过一些自己感兴趣的展品和展区。这不仅影响了观

众的参观体验，也不利于展商展示自己的产品和服务。缺乏明确

的分区标识和引导，使得整个展会现场显得较为杂乱，无法充分

展现出展会的专业性和规范性。
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（三）相关建议

1.加大宣传力度，拓宽招商渠道

展会前期宣传招商阶段，通过提供优惠政策、增加曝光机会

等吸引参展商，同时加强与行业协会的合作，共同邀请优质参展

商。扩大宣传范围，线上通过社交媒体矩阵、本地生活平台、电

商平台等渠道进行广泛宣传，吸引年轻消费者和线上购物群体。

线下在周边社区、写字楼等人流量大的地方投放醒目的广告，吸

引周边居民和上班族，引入更多参展商和参展观众，提高展会的

知名度和影响力，扩大展会规模。

2.优化空间布局，明确分区

展会组委会前期准备阶段对展区布局进行合理规划。明确功

能分区，将展位划分为不同的功能区域，如产品展示区、洽谈区、

活动区、休息区等，确保每个区域都有足够空间并顺畅连接。同

时突出重点，确保主要产品或服务位于显眼位置。同时设置清晰

明确的指引标识，确保观众能精准参展观展。通过优化布局，功

能分区，突出重点能更好地提高展商和观众的参展体验度。

昆明原点市场调查有限公司

2025年 5月 19日
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六、附录

附录 1.展会评估目的

通过对 2025彩云市集的规格与规模、组织与服务、经济效益

进行评估，系统了解此次展览项目的展会概况及客观认识办展质

量，深入分析项目带来的经济效益及社会影响力，有效判断此次

展览项目是否符合国家产业政策以及是否推动本地会展产业发展，

务求细化展会优缺点形成原因，总结吸纳经验教训，为展会的主

办者、承办者积累办展经验，为参展商、参展观众提供展会参考，

为展会的管理方健全会展业发展战略提供思路，继而大力树立本

地品牌会展，全面规范行业竞争，进一步把昆明打造成“会展之都”。

同时，对此次展览项目进行量化评分，进一步掌握展会的直

接、间接的经济效益，对其他本地产业的拉动效应，对本地相关

产业的推动性，明晰展会的亮点与不足，从而判断此次展览项目

的成长性及类似展会的今后的可扶持性。

附录 2.展会评估方法

1.指标体系构建

（1）指标体系构成

展会的评估体系包括 3项一级指标，10项二级指标，32项三

级指标。其中，展会规格与规模、展会效益为定量指标，展会组

织与服务为定性指标。
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表 2.1 展会评估体系

A会展评估体系

一级指标 二级指标 三级指标

B1展会规格与规模

C11展会规模

D111展览总面积

D112特装展位面积

D113参展商数量

D114观众数量

C12展商结构
D121省外参展商比重

D122境外参展商比重

C13观众结构

D131专业观众比重

D132省外观众比重

D133境外观众比重

B2展会组织与服务

C21招商宣传
D211宣传情况

D212招商情况

C22现场布展

D221展位布局的合理性

D222展台搭建的规范与美观性

D223展位指示导引设施合理性

D224硬件设施的完备性

D225硬件设施的先进性

C23展会活动

D231开（闭）幕式情况

D232现场活动的丰富性

D233现场活动的支持和保障

C24配套服务

D241交通服务支持和保障

D241住宿服务支持和保障

D243餐饮服务支持和保障

D244现场网络支持和保障

D245现场商务支持和保障

D246秩序维护服务

D247卫生保洁服务

D248安全保卫服务

C25展品展示

D251展品丰富性

D252展品的品牌档次

D253展品展示手段与效果

B3展会经济效益
C31直接收入 D311本地直接收入

C32间接收入 D321本地间接收入
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（2）权重的确定

利用专家评审法，咨询专家的意见，构建成对比较矩阵，计

算各指标之间的权重，并进行一致性检验，得到各指标的权重如

下：

表 2.2 各评估指标的权重

A
会展评估体系

一级指标 权重 二级指标 权重 三级指标 权重

B1 40%

C11 40%

D111 30%
D112 20%
D113 30%
D114 20%

C12 40%
D121 70%
D122 30%

C13 20%
D131 30%
D132 40%
D133 30%

B2 40%

C21 20%
D211 40%
D212 60%

C22 25%

D221 25%
D222 25%
D223 20%
D224 10%
D225 20%

C23 10%
D231 20%
D232 40%
D233 20%

C24 25%

D241 15%
D242 10%
D243 15%
D244 15%
D245 15%
D246 10%
D247 10%
D248 10%

C25 20%
D251 33.3%
D252 33.3%
D253 33.3%

B3 20%
C31 40% D311 100%
C32 60% D321 100%
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2.数据来源与表征

表 2.3 评估指标数据来源

三级指标 说明 数据来源

展览总面积 展会所使用的展馆面积
由组委会提供，并在展会

期间实地走访，核实数据

的真实性

特装展位面积 特装展位所使用的面积

展商数量 展会期间参展的展商数量

观众数量 展会期间观展的观众人次

省外参展商比重 省外展商在展商总数中的占比
根据组委会提供数据进

行测算
境外参展商比重 国际展商在展商总数中的占比

专业观众比重 带有商务性目的的观众在观众数量中占比

省外观众比重 外省观众在观众数量中的占比 展会期间随机拦访观众，

然后进行测算境外观众比重 国际观众在观众人数中的占比

宣传情况 展前对展会通过各种渠道宣传

展会期间，以问卷的形

式，随机访问参展商和参

展观众，询问其对各评价

指标的评价

招商情况 展商的数量规模

展位布局的合理性 展位布局合理、规范

展台搭建规范与美观性 展台按组委会要求搭建，且比较美观

指示导引设施合理性 展馆内指示导引设施齐全、粘贴合理

硬件设施的完备性 展馆内硬件设施充足

硬件设施的先进性 展馆内有高科技硬件设备

开（闭）幕式情况 开（闭）幕式规模、档次，文艺表演

现场活动的丰富性 现场是否有文艺表演、宣传促销等

现场活动支持和保障 对展商开展各种活动的支持情况

交通服务支持和保障 展会期间开设公交专线、拥堵情况

住宿服务支持和保障 周边住宿配套情况

餐饮服务支持和保障 展会期间餐饮配套支持

现场网络支持和保障 场馆内信号情况

现场商务支持和保障 是否配有打印、洽谈等需求

秩序维护服务 现场是否有工作人员维护秩序

卫生保洁服务 场馆内卫生情况

安全保卫服务 场馆内安全保卫工作情况

展品丰富性 展品种类的丰富情况

展品的品牌档次 展品的质量、知名度等

展品展示手段与效果 采用互联网技术、3D动态展示等

本地直接收入 本地场馆方的场租收入 对展商和观众进行问卷

调查，根据其在展会期间

花费情况来测算本地间接收入 展会拉动相关行业的收入情况
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3.指标数据的处理

（1）定量指标的评分

对于定量数据，采用功效系数法。根据现有展览的历史数据，

以展会评估指标的历史最大值作为满意值，历史最小值作为不允

许值，测算各三级评估指标的功效系数。

表 2.4定量指标的满意值与不允许值

一级指标 二级指标 三级指标 满意值 不允许值

展会

规模与规格

展会规模

展览总面积（㎡） 150000 5000

特装展位面积（㎡） 45000 4000

参展商数量（家） 3000 100

观众数量（人次） 360000 80000

展商结构
省外参展商比重 80% 30%

境外参）商比重 20% 5%

观众结构

专业观众比重 40% 5%

省外观众比重 35% 5%

境外观众比重 20% 0%

展会

经济效益

直接收入 本地直接收入（亿元） 0.5 0.12

间接收入 本地间接收入（亿元） 10 1

各三级评估指标的功效系数 =
实际值 − 不允许值

满意值 − 不允许值

对于功效系数低于 0的，则三级指标评分为 60分；对于功效

系数大于 1的，则三级指标评分为 100分。因此，三级指标的评

分为：

二级评估指标的评分 =
60，功效系数 < 0

60 + 功效系数 × 40，0 ≤ 功效系数 ≤ 1
100，功效系数 > 1

二级评估指标的评分 = 各三级指标的评分 × 对应权重�
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一级评估指标的评分 = 各二级指标的评分 × 对应权重�

（2）定性指标的评分

对于定性数据，采用模糊综合评价。

1 设定因素集。

U={U211,U212,···,U252,U253}，因素集与表 1.1 中所要评估

的指标相对应，即 U211对应 D211、U212对应 D212……

2 设定评价集。

v={v1,v2,v3,v4,v5}，v1表示非常满意，v2表示比较满意，v3表

示一般，v4表示不满意，v5表示非常不满意。使用加权平均原则，

等级看作一种相对位置，使其连续化。为了定量处理，用“95分、

85分、75分、65分、55分”表示各等级，即：T=（95,85,75,65,55）。
表 2.5 评价隶属函数表

等级 优秀 良好 合格 基本合格 不合格

相对应的评价分数 95 85 75 65 55

3 建立模糊评价矩阵。

假设对展会项目质量进行评审的有 m人，参与评价的人包括

参展商、参展观众，每个参评人员的评价代表一个评价因素，即：

��� =
对第 i 项二级指标第 j 等级的评价指数

对第 i 项二级指标的评价总人数

从而构造出一个从因素集U到评价集V的模糊映射关系矩阵

R，最后把模糊评判矩阵与三级指标的权向量进行模糊运算并进

行归一化 ，得到模糊评价结果，即：

二级指标的评分 = D ∙ R ∙ T（ ∙ 表示运算符）
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一级指标的评分 = 各二级指标的评分 × 相对应的权重�

展会的综合评分利用一级指标的评分加权，测算展会的综合

评分。即：

展会综合评分=展会规格与规模的评分×40%+展会组织

与服务的评分×40%+展会经济效益的评

分×20%

4.等级评定

结合昆明会展业发展的实际情况，把展会的评估划分为五个

等级，评分标准如下：

表 2.6 综合评分标准

综合评分 等级

60分以下 不合格

60-69分 基本合格

70-79分 合格

80-89分 良好

90分及以上 优秀
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附录 3.展会现场照片
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